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GOOGLE VAN DE TROON GESTOTEN ALS MEEST WAARDEVOLLE MERK

Apple is ’s werelds

Niet langer Google, maar Apple is het
meest waardevolle merk ter wereld.
Niet dat Google het zo slecht doet.
Apple doet het simpelweg beter.

@ Ranglijst van waardevolste
merken

@ Merk Apple is 153 miljard
dollar waard

@ Facebook sterkste nieuw-
komer

VAN ONZE REDACTEUR

KARSTEN LEMMENS

BRUSSEL | Vier jaar lang stond
zoekgigant Google bovenaan de
jaarlijkse hitparade van de meest
waardevolle merken ter wereld.
Maar toen kwam Apple met z'n
iPhone en, vooral, de iPad, en
toen was het uit met Google's lei-
derschap.

‘Google doet het
nog altijd goed,
maar Apple doet
het fenomenaal’

‘Google doet het nog altijd goed,
maar Apple doet het fenome-
naal’ zegt Nigel Hollis aan de te-
lefoon uit New York City. HoNis is
hoofdanalist  bij Millward
Brown, het onderzoeksbureau
dat jaarlijks de hitparade opstelt
van's werelds meest waardevolle
merken. De kracht van Apple zou
schuilen in de mooie, aantrekke-
lijke producten die erg bruikbaar
zijn. Producten die iedereen wil.
En dat is ooit wel anders ge-
weest. ‘Een aantal jaar geleden
had Apple het erg moeilijk| zegt
Hollis. ‘Maar onder het leider-
schap van Steve Jobs boert het
bedrijf zo goed dat anderen op
achtervolgen zijn aangewezen.
Concurrenten als Samsung heh-
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zich voelen: het merk Apple is
vandaag een slordige 153 miljard
dollar waard.

Niet dat Google met zijn 111 mil-
jard moet gaan wanhopen. ‘De
wereldwijde merkwaarde van
Google is gigantisch), zegt Hollis.
‘Maar hoe succesvoller je bent,
hoe moeilijker het wordt om nog
bijkomend marktaandeel te ver-
garen.

De sterkste nieuwkomer in het
lijstje is het sociale netwerk Fa-
cebook. De merkwaarde van het
sociale netwerk schoot als een
raket omhoog en steeg met liefst
246 procent. Maar het hippe vo-
geltje van de sociale media, Twit-
ter, is nergens in de lijst te be-
speuren. Het gebrek aan een sta-
biele financiering lijkt dat be-
drijfje parten te spelen. Bij het
opstellen van de lijst hadden de
onderzoekers aandacht voor hun
eigen consumentenonderzoek,
maar ook voor de financiéle ge-
zondheid van het bedrijf. In die
laatste categorie scoort Face-
book goed, zeker na een laaiend
enthousiaste analyse van inves-
teringsbank Goldman Sachs,
waarna de bank een half miljard
dollar in Mark Zuckerbergs web-
site investeerde. Die financiéle
voetafdruk moet Twitter nu nog
ontheren, ‘Maar naarmate hun
advertentiemodel op  volle
kracht komt te staan, komt dat
voor Twitter ook wel. Tk twijfel er
niet aan dat ze volgend jaar wel
in de lijst zullen staan, aldus
Hollis.

Verder wordt de top 100 gere-
geerd door Amerikaanse mer-
ken. Doordat hun thuismarkt zo
grootis, hebben ze een grote stap

voor om de rest van de wereld te

veroveren. Al zijn de BRIC-lan-
den - Brazilig, Rusland, India en
China - in opmars. Negentien
van hen bezetten dit jaar een
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Apple meest waardevolle merk in 2011

Apple
Google

IBM
McDonald’s
Microsoft
Coca-Cola
ATET
Marlbora
China Mobile
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sterkste merk

Sterkste stijgers

merkwaarde In
miljard dallar

Baldu’ 22,555
Wells Fargo 36,876
Burberry 3,379
Apple 153,285
Skol 4,579
Pizza Hut 5,305
Geico 2,785
Standard Chartered Bank 12,033
10 Hermés 11917

v
Facebook is de absolute koploper en stijgt met
246 procent ten opzichte van vorig jaar. In het
rapport wordt het sociale netwerk ‘een krachtig
commercieel plattorm’ genoemd ‘dat de
mogelijkheden verkent om zijn sociale bereik te
gelﬁe te maken door consumenten, retailers en
marketeers met elkaar in contact te brengen’,
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Kleding
merkwaardein

miljard dablar

Mike 13,917
H&M 13,006
Zara 10,335
Ralph Lauren 3,38
Esprit

Adidas

Uniglo

Next

Hugo Boss

10 MetersBonwe 1446
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Nike blijft het meest waardevolle kiedingmerk.
Onder meer sterke online-marketingcampagnes
en de aanwezigheid van het merk ap belangrijke
spartmanifestaties, houden hetimaga vande
Swoosh stevigin het zadel. Maar ook goedko-
pere kiedingmerken die toch kwaliteit bieden
zitten in defift, het Zweedse HE&M op kop.

Facebook 19,02

Nieuwkomers

merkwaardein

positia in Top 100 miljard dollar
19 Deutsche Telekom 29774
33 China Life Insurance 19,542
35 Facebook 19,102
43 Agricultural Bank of China 16,909
52 Tencent/QQ 15,131
75 Telecom Italia 11,609
83 Ping An 10,540
87 Scotiabank 10,076
90 ltail 9,600
91 China Telecom 9,587

Bij de nieuwelingen zijn zés financigle instellin-
Een terug te vinden, en vijf technologiebedrijven.
‘owat de helft van de nieuwkomers bestaat uit
Chinese merken, Dat er zoveel telecombedrijven
indit lijstje zitten, komt doordat hun portfolio nu

inz'ngeheel wordt bekeken en onder meer
internettoegang ook mee in beschouwing wordt
genomen.

Bier
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merkwaarde in

miljard dollar

Budweiser 8,805
Bud Light 7148
Heineken 6,577
Corona 5,458
Skol 4,519
Stella Artois 4,534
Guinness 3446
Miller Lite 2,539
Brahma 1,996
10 Beck's 1936

De enige categorie waar een Belgisch merk
terug te vinden is: bier. Het Leuvense Stella
Artois bezet de zesde stek op de bier-hitparade
maar moet wel enkele procenten prijsgeven.
Stella Artois wordt bestempeld als een van de
weinige bieren die wereldwijde erkennin
gkeniaten. Toch lijkt Budweiser nog steeds de
ing of beers' te zijn

000w

Sterkste band met consumenten

MOET & CHANDON

merkwaardein
miljard dollar
Moet & Chandon
Baidu
Skol
Hennessy
Pampers
Louis Vuitton
Natura
Brahma
Hermés
10 Chanel

Het zijn vooral luxemerken die een sterke band
met de consument bezitten, zoals het champag-
nemerk Méet & Chandon. Maar ook de Chinese
zoekmachine Baiduis in hetlijstje terug te
vinden. Dat komt door de erg centrale rol die
Baldu innesmt in het leven van veel jongs
Chinezen.

Auto’s

TOYO TA merkwaarde ln_
miljard doflar

Toyota 24,198

BMW
15,344
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Audi

Het lijkt vreernd dat uitgerekend Toyota het
meestwaardevolle automerkis. Het Japanse
bedrijf heeft immers te kampen gehad met
ernstige productiefouten en kwaliteitsproble-
men. “Toyotais altijd eenerg sterk merl
geweest', zegt Hollis. 'Zo'n sterk merkkan wel
tegen een stootje, en zal zojets veal sneller te
boven komen dan een zwak merk. Dat verklaart
waarom Toyota rog steeds aan de top staat.”
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